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 چکیذُ

شَد. تَسعِ فٌاٍری اطلاعات ٍ ارتثاطات، ارتثاطات فرٌّگی،  الکترًٍیکی از جولِ الساهات جَاهع اهرٍزی تلقی هیکسة ٍ کار ٍ تِ تثع آى آهَزش 

شًَذ. تِ ایي هٌظَر  تَسعِ شتاتاى علوی ٍ فٌاٍری، گستردگی جاهعِ ّذف خَاّاى خذهات تا کیفیت آهَزشی از جولِ ایي اقتضائات هحسَب هی

ّا ٍ  تٌذی شاخص ّای دخیل در کیفیت آهَزش الکترًٍیک استخراج شذُ است. ّذف از هقالِ حاضر رتثِ شاخص اتتذا تا تررسی هطالعات پیشیي،

ّای زیرساخت ٍ کیفیت، هذرس ٍ عَاهل فٌاٍری تِ ترتیة درای  تاشذ. شاخص پاراهترّای هْن تر کیفیت آهَزش الکترًٍیکی تا هٌطق فازی هی

 تالاتریي اٍلَیت ّستٌذ.
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